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Sharepoint als Informationssystem fur
Geschaftsplanung und Projektmanagement

Karlsruhe, 10.02.2011

Marco Dege

AOK - Bundesverband marco.dege@bv.aok.de
Politik/Unternehmensentwicklung Tel. 030 34646 2300
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Agenda

1. Wer ist die AOK und der AOK- Bundesverband?
2. Warum nutzen wir Sharepoint?
3. Was machen wir mit Sharepoint?

4. Was sind unsere Herausforderungen?
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Wer ist die AOK?

12 regionale Krankenkassen
1 Bundesverband

Mehr als 125 Jahre Erfahrung
in der Krankenversicherung

23,6 Millionen Versicherte =
34,1% Marktanteil

mehr als 61 Mrd. Euro jahrliche
Ausgaben

1.250 Geschaftsstellen mit mehr
als 53.000 Mitarbeitern

(Januar 2009)

&
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Sachsen-
Anhalt

AOK PLUS

AOK Bayern
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Wer |st der AOK - Bundesverband GbR?

Aufgabenfelder

®m politische Strategie und Entwicklung, Lobbyarbeit
praventives Haftungs- und Risikomanagement
Dachmarke “AOK. Die Gesundheitskasse” starken
AOK-ubergreifendes Datenmanagement

Service in den Bereichen wettbewerbsorientierte Vertrage, Medizin,
Recht und wissenschaftliche Analysen

m Projektplattform

BUNDESVERBAND
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Warum nutzen wie Sharepoint? Exkurs

® Wir waren auf der Suche nach einer Standard- Projektmanagementsoftware.

® Dazu haben wir mit einem externen Partner eine umfangreiche
Anforderungsdefinition und Marktanalyse durchgefiihrt.

® Ergebnis:
Es gibt keine Standard Projektmanagementlosung am Markt, die die
spezifischen Anforderungen (in Hinblick auf Funktionsumfang und Budget)
des AOK Bundesverbandes hinreichend erfullt.
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Warum nutzen wir Sharepoint?

m Wichtigstes Kriterium fir die Einfihrung:
Nutzerfreundlichkeit

m Mitarbeiter sind mit Standard-Microsoft-Produkten
vertraut; guter Wiedererkennungswert

m Sharepoint Server ist gut in die vorhandene IT-
Infrastruktur einzubinden

m EinfUhrung fur Teilbereiche moéglich

m Einfache Erweiterung der Funktionsumféange;
Individuelle Anpassung fur Nutzer maglich

m [nvestitionssicherheit:

v’ Standardisierte Plattform (MS-Komponenten)
v’ Erweiterbarkeit der Losung

v’ offene standardisierte Schnittstellen
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Was machen wir mit Sharepoint?

Geschaftsplanung Projektmanagement

@ @

4

* Planen der * Projektplanung- und - Transparenz Uber
Geschaftsfelder Steuerung unternehmensweite
und Kostentrager » Dokumenten- Auftrage

« Steuern der management * Nutzergruppe:
Ressourcen » E-Mail-Funktion Fuhrungskrafte,

* Nutzergruppe: Nutzergruppe: Abt. Gremien-
FUhrungskrafte Projektmitarbeiter management

Die Gesundheitskasse.
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Was machen wir mit Sharepoint?
Funktionstberblick Geschaftsplanung
N

Geschaftsfelder

Verantwortlicher Zugeordnete Budget

Ziel Orga-Einheit Kostentrager (Soll/Ist)

Kostentrager

Zugeordnete
Projekte

Budget
(Soll/ Ist)

Verantwortlicher
Orga-Einheit

Ziele,
Phasen

Individuelle Ubersichten nach Nutzergruppen

Administration
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Was machen wir mit Sharepoint?
Funktionsiberblick Projekte und Auftrage
N

Projekte
Arbeitspakete Projektteam Budact Kalender
) : Status
Arbeitsgruppen E-Mail Risiken Dokumente

Auftrage

Aulliadoshel Verantwortlicher Weiterberatung Prioritat
Beschluss Status

Individuelle Ubersichten nach Nutzergruppen

Administration
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Was machen wir mit Sharepoint?
Startseite

BUNDESVERBAND = o =
@ K ’ Geschaftsplanung | Diese Website: Geschaftsplant + | [P]

Die Gesundheitskasse.

",&mﬂ Ziglkarte | Ressourcen | Geschaftsfelder | Kostentrdger | Projekte und Auftrage

Berichte

Gremientermine | Administration i onen =

Die Geschaftsplanung im AOK-BV.

PLANEN STEUERN
Kostentrager Ressourcen
KLR / Haushalt Projekte und Auftrége

|allgemeine Fragen zur Geschaftsplanung

Tim Rodiger 030 34646
2264
|Fragen zum Per Mail:
Programmy/Bedienung:
Marco Dege 030 34646 mailto:mgeschaeftsplanung@bv.aok.de
2300
Dieter Hering - Schacht 030 34646
2435
|Fragen zu technischen
Problemen
Falk Freitag 030 34646

2494
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Was machen wir mit Sharepoint?
Kostentrageriubersicht

(@)
BUNDESVERBAND ; e =
AK ‘ Geschéiftsplanung |D|ese Website: Geschaftsplan. Vl |,°|
Die Gosundheliskasse.
Websiteaktionen =

Geschaftsplanung > WebPartpages > Kostentraeger

Kostentrageribersicht

Die Geschaftsplanung im AOK-BY.

| = Neuer Eintrag

Bearbeiten Info KTR-Nr. Name Kostentrager Verantwortlich KTR Geschaftsjahr Budget (EURO)

= Geschaftsfeld : DV - Stab DV-Steuerung (13)

52 Info 200031 produktive Anwendungen ohne oscare® PM_Portfoliomgr 2011 0,00€
E Info 200041 Pflegewversicherung PM_Portfoliomar 2011 0,00 €
52 Info 200061 DV-Beauftragungen aus anderen Org.-Einheiten des AQK-BV PM_Portfoliomgr 2011 0,00€
E Info 200071 Telematik PM_Portfoliomar 2011 0,00 €
E Info 200081 Produktgruppe oscare® PM_Portfoliorngr 2011 0,00 €
E Info 200010 DV-Kernaufgaben PM_Portfoliomar 2011 0,00 €
E Info 200030 Betreuung produktive Anwendungen ohne oscare® PM_Portfoliorngr 2011 0,00 €
E Info 200040 Betreuung Pflegeversicherung PM_Portfoliomar 2011 0,00 €
E Info 200050 IT-gestitztes Berichtswesen fur das AOK-System PM_Portfoliomar 2011 0,00 €
E Info 200070 Betreuung Telematik PM_Portfoliomar 2011 0,00 €
E Info 200080 Betreuung Produktgruppe oscare® PM_Portfoliomar 2011 0,00 €
E Info 200090 DV-Anforderungen aus anderen Org.-Einheiten des AOK-BY PM_Portfoliomgr 2011 0,00 €
E Info 811200 Integrierte Daten- und Analyseplattform fir das AOK-System PM_Portfoliomar 2011 0,00 €
& Geschaftsfeld : FI 1 - Versicherungs-, Mitgliedschafts- und Beitragsrecht (1)
=] Info 401000 Versicherungs-, Mitgliedschafts- und Beitragsrecht Tonscheidt, Harald 2011 0,00 €
3 Geschiftsfeld : FI 2 - Gesundheitsfonds, Morbi-RSA (4)
E Info 402010 Gesundheitsfonds Paulus, Timm 2011 0,00 €
E Info 402020 MRSA-Analysen und Weiterentwicklung Paulus, Timm 2011 0,00 €
E Info 402030 Morbiditdtzorientierte Steuerungsinformationen und -Methoden Paulus, Timm 2011 0,00 €
E Info 402040 RSA-Software Paulus, Timm 2011 0,00 €
@ Geschaftsfeld : FI 3 - Prognosen und Statistik (2)
E Info 403010 Prognosen Behrendt, Sabine AOQK-BV 2011 0,00 €
E Info 403020 Amtliche Statistik Behrendt, Sabine AOK-BV 2011 0,00 €

BUNDESVERBAND
11 O PU 2 Marco Dege 10.Februar 2011 AK

Die Gesundheitskasse.




Was machen wir mit Sharepoint?
Projekte und Auftrage

Diese Website: Geschaftsplant VI |,O|

Administration

«te und Auftrége Gremientermine

Geschaftsplanung > WebPartpages > Vorhaben

Projekte und Auftrége

Die Geschaftsplanung im AOK-BW.

’_ Neuer Auftrag anlegen... ] [ Liste drucken...

Auftrige v
Link Nummer Auftrag Ansprechpartner  Geschaftsfeld Auftrag aus Beschluss Prioritat  Weiterberatung (Gremium) Weiterberatung  Ampel
weiter A000001 GWVS winscht PU 2 - Hoch L]

verbessertes Unternehmensentwicklung
Berichtswesen zum
AOK-BV
welter  A000002 Test_Dege Dege, Marco BU 2 - Wir wollen Hoch Geschaftsfihrerrunde 06.12.2010 o
Unternehmensentwicklung Auftrége
erfassen.
weiter  ADDDOD3  Weiterleitungsstellen Carels, Jan FI 1 - Versicherungs-, Arbeitzausschuss Hoch Erweiterter Vorstand 16.12.2010 (=]
Konzept Mitgliedschafts- und Personal/Organisation
Beitragsrecht
welter  ADD0D0D04  hglaf ME - Stab Medizin Arbeitsausschuss Hoch Erweiterter Vorstand 16.12.2010 [~ ]
Markt

[ MNeues Projekt anlegen... ] [ Liste drucken...

Projekte v
Link Name Werantwortlicher Geschaftsfeld Kostentrager Prioritat MNachster Termin Ampel Ressourcen
weiter AQK-Arztnavigator Dege, Marco PU 2 - Unternehmensentwicklung 352010 Hoch @ -
weiter Beispielprojekt Dege, Marco PU 2 - Unternehmensentwicklung 352010 Miedrig - -
weiter  Relaunch Gesundheitsnavi Dege, Marco PU 2 - Unternehmensentwicklung 352010 Hoch [ ] L]
weiter Familienstudie NRW-BN-BV01\Tempelmann WE 7 - Prawvention 507020 Hoch ] -
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Was machen wir mit Sharepoint?
Projekte

Projekte und Auftrége | Meine Projektiibersicht | Projektstammdaten g | Projektkalender dokumente | Arbeitsgruppen Websiteaktion

Beispeielprojekt

Um eine Verknipfung mit einem Bild zu Arbeitspakete M
erstellen, &ffnen Sie den Toolbereich und Arbeitspakete/M3 von bis Prozent  Arbeitsgruppe
geben Sie dann im Textfeld Bildverkniipfung
eine URL ein. Arbeitspaket eins 01.01.2011 28.02,2011 60%
Arbeitspaket zwei 15.01.2011 30.06.2011 10% Testgruppe
; ) Meilenstein eins/ Gremientermin 01.05.2011 01.05.2011 0%
E-Mail an das Projektteam versenden v
Arbeitspaket drei 01.01.2011 30.04,2011 20%
bendtigte Entscheidungen M
Bendtigte Entscheidungen Inhalt (2 verantwortlich Falligheit Status
Vorstandsbeschluss 1 Heu Abnahme Meilenstein gins Dege, Marco 01.05.2011 Offen
& j T hEw Freigabe Neuplanung Projektbudget duch Steuerungskreis Dege, Marco 28.02,2011 Offen
Ampelstatus . Héhe Projektbudget &g planung Proj dg ng g
[=] ‘ Projektkalender .
Ampel - Februar 2011 Alle erweitern  Alle reduzieren | [I]Tag [7]Woche [31] Monat
Montag | Dienstag | Mittwoch | Donnerstag | Freitag | Samstag | Sonntag

e : |______

Ressourcen -
o [ S S S T S— - N R—
Geschiftsfeld PUZ - . 08:30
Unternehmensentwicklung Shared
Kostentrager 352010 ﬁlﬂ.mm pavs
Nummer 352010 (Karlsruhe)

Verantwortlicher Dege, Marco

Erstellt 08.12.2010 11:32 EC R R

Erstellt von Systemkonto

Projektteam M

ECRR—
= | (- S - = T T T T A

Dege, Marco;
Gomez, Elena;
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Was sind unsere Herausforderungen?

m Uberfihrung des Pilotbetriebes in den
Echteinsatz im gesamten Unternehmen.

® Nicht alle Funktionen von Sharepoint
nutzbar, da unterschiedliche Versionen von
MS-OFFICE im Einsatz sind.

m [IT-Sicherheitskonzept erfordert relativ
aufwendige Nutzerverwaltung.

m Eingesetztes WIKI mit anderer Software
(Confluence).

m Weitere Qualifizierung der internen IT.

m Umstellung auf Sharepoint Server 2010.

Die Gesundheitskasse.
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Was machen wir mit Sharepoint?
Ressourcenubersicht

BUNDESVERBAND ; ter 5
AK ‘ Geschéiftsplanung Diese Website: Geschéftsplam vl |

Dz Gosundreiskasse.

Projekte und Aufirage | Berichte | Gremientermine | Administration Nebsiteaktionen
Geschéftsplanung = WebPartpages > KostentraegerUebersicht
Ressourcen
Die Geschaftsplanung im AOK-BVY.
Mame Kostentrager Verfligbar (Direkte Kosten) Verfiigbar (Tage) Budget (EURO) Ist (EURO)
Summe = 7.740,25 Summe = 3.828.999,97 £ Summe = 2.265.326,95 €
2 Geschaftsjahr : 2011 (131)
Summe = 7.740,25 Summe = 3.828.999.97 £ Summe = 2.265.326,95 €
= Geschaftsfeld ; DV - Stab DV-Steuerung (13)

Summe = 0,00 Summe = 0,00 £ Summe = 0,00 £
produktive Anwendungen ohne oscare® 0,00 0,00 € 0,00 €
Pflegeversicherung 0,00 0,00 € 0,00 €
DV-Beauftragungen aus anderen Crg.-Einheiten des ADK-BY 0,00 0,00 € 0,00 €
Telematik 0,00 0,00 € 0,00€
Produktgruppe oscare® 0,00 0,00 € 0,00€
DV-Kernaufgaben 0,00 0,00 € 0,00
Betreuung produktive Anwendunagen ohne oscare® 0,00 0,00 € 0,00 €
Betreuung Plegeversicherung 0,00 0,00 € 0,00 €
[T-gestiitztes Berichtswesen fir das AOK-System 0,00 0,00 € 0,00 €
Betreuung Telematik 0,00 0,00 € 0,00 €
Betreuung Produktgruppe oscare® 0,00 0,00 € 0,00 €
DV-Anforderungen aus anderen Org.-Einheiten des AOK-BY 0,00 0,00 € 0,00 €
Integrierte Daten- und Analyseplattform fir das AOK-System 0,00 0,00 € 0,00 €

B Geschéftsfeld : FI 1 - Versicherungs-, Mitgliedschafts- und Beitragsrecht (1)

H Geschaftsfeld ; FI 2 - Gesundheitsfonds, Morbi-RSA (4)
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